
مركز آموزشي درماني 

 پژوهشي و تحقيقاتي رازي

 ID-PR-01/00: كد مدركفرايند ترخيص  

 00: شماره بازنگري

 4 از 4: صفحه

 

نمودار جريان كار: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شروع

 ارائه پرونده به واحد درآمد(ترخيص)

كنترل پرونده از لحاظ تائيد اوراق 
 مالي

آيا بيمار تحت پوشش 
 بيمه است؟

 خير

 بلي

 محاسبه بصورت آزاد

 محاسبه مبلغ با احتساب بيمه

 پرداخت هزينه درمان توسط بيمار

صدور برگه ترخيص پس از واريز 
 هزينه درمان

 ترخيص بيمار

A 

 ترخيص بيماران بستري
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A 

آيا پرونده بيمه 
 دارد؟

 خير

 بلي

ارسال پرونده به مدارك 
 پزشكي

 ارسال پرونده به واحد رفع نواقص

ارسال پرونده از رفع نواقص براي 
 كارشناسان بيمه

ارسال پرونده از بيمه به حسابداري 
 جهت ليست نمودن

 ارسال پرونده به مدارك پزشكي

 پايان

 ادامه ترخيص بيماران 
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 شروع

 ارائه پرونده به واحد ترخيص

كنترل پرونده جهت تائيديه ها و  
 اوراق مالي

آيا بيمار تحت 
پوشش بيمه 

 است؟

 محاسبه هزينه بصورت آزاد

 محاسبه هزينه با احتساب بيمه

آيا بيمار توان 
مالي لازم را 

 دارد؟

 خير

 بلي

 ارجاع به واحد مددكاري

ارجاع بيمار به صندوق جهت واريز هزينه 
 درمان

A 

 ترخيص بيماران سرپايي
 1نوع 
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A 

صدور برگه ترخيص پس از واريز 
 هزينه درمان به صندوق

 ترخيص بيمار

آيا پرونده 
 كامل است؟

 خير

 بلي

ارسال پرونده به مدارك 
 پزشكي

 ارسال پرونده به واحد رفع نواقص

ارسال پرونده بيماران از رفع نواقص به 
 كارشناسان بيمه

 بيمه به حسابداريارسال از كارشناسان 
 جهت ليست نمودن به بيمه ها

 ارسال پرونده به درآمد

 ارسال پرونده به مدارك پزشكي

 پايان

ادامه ترخيص بيماران 
 1نوع  سرپايي
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 شروع

 تشكيل پرونده توسط پذيرش

ارجاع بيمار به بخش انجام 
 درمان

آيا بيمار تحت 
پوشش بيمه 

 است؟

 خير

 بلي

محاسبه هزينه بصورت 
 آزاد

ارجاع بيمه به كارشناس بيمه و 
 محاسبه هزينه با احتساب بيمه

پرداخت هزينه درمان توسط بيمار 
 به صندوق ويا كارت خوان

صدور برگ ترخيص بعد از واريز 
 هزينه درمان

 ترخيص بيمار

A 

ترخيص بيماران 
 2سرپايي نوع 
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A 

آيا پرونده بيمار 
 داراي بيمه است؟

 ارسال به مدارك پزشكي

 ارسال به رفع نواقص

 خير

 بلي

 ارجاع پرونده به كارشناسان بيمه

ارجاع پرونده به واحد 
 حسابداري

ارسال پرونده به مدارك 
 پزشكي

 ارسال به سازمان بيمه گر

 ارجاع پرونده به مدارك پزشكي

 پايان

ادامه ترخيص بيماران 
 2سرپايي نوع 


